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「見守りライフ」

職員の負担・不安も大幅解消

根拠ある介護で事故ゼロ実現行動制限せず安全も確保

　

大
阪
府
高
槻
市
で
高
齢
者
介
護
事
業
や
保
育
事
業
を
幅
広
く
展
開
す

る
社
会
福
祉
法
人
博
乃
会
（
河
西
良
雄
理
事
長
）
は
、
運
営
す
る
２
カ

所
の
特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
と
１
カ
所
の
ケ
ア
ハ
ウ
ス
の
全
床
、
計
２

５
０
床
に
、
ト
ー
テ
ッ
ク
ア
メ
ニ
テ
ィ
の
「
見
守
り
ラ
イ
フ
」
を
導
入

し
て
い
る
。
客
観
的
な
デ
ー
タ
を
も
と
に
家
族
に
状
況
を
知
ら
せ
る
こ

と
が
で
き
、
看
取
り
の
質
も
確
実
に
向
上
し
て
い
る
と
い
う
。

納
得
の
い
く
看
取
り
ケ
ア
に
不
可
欠
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導入してすぐに職員にも入居者にもプラスになると実感

可視化された生活リズムか
ら利用者の行動を先読み

同時に通知が鳴っても適切
な優先順位が判断できる

　

介
護
老
人
保
健
施
設
ケ
ン
ゆ
の
か
わ

で
は
、Ｉ
Ｃ
Ｔ
を
積
極
的
に
取
り
入
れ
、

根
拠
に
基
づ
い
た
介
護
の
実
現
を
目
指

し
て
い
ま
す
。
そ
の
た
め
に
は
確
か
な

デ
ー
タ
の
蓄
積
と
分
析
が
重
要
と
な
り

ま
す
が
、
背
面
マ
ッ
ト
セ
ン
サ
ー
や
赤

外
線
セ
ン
サ
ー
を
使
用
し
て
い
た
時

は
、
事
故
が
発
生
し
て
も
憶
測
で
検
証

や
分
析
を
行
う
し
か
あ
り
ま
せ
ん
で
し

た
。「
見
守
り
ラ
イ
フ
」
は
、セ
ン
サ
ー

の
反
応
速
度
に
ま
ず
驚
い
た
ほ
か
、
睡

眠
時
間
や
離
床
回
数
な
ど
様
々
な
デ
ー

タ
を
取
得
で
き
る
こ
と
で
、
的
確
な
事

故
検
証
が
で
き
る
点
に
惹
か
れ
、
導
入

し
ま
し
た
。

　

導
入
後
は
、
主
に
十
分
な
情
報
が
得

に
く
い
新
規
の
利
用
者
を
対
象
に
使
用

し
て
い
ま
す
。
脈
拍
や
呼
吸
数
な
ど
の

細
か
な
デ
ー
タ
を
取
得
で
き
る
う
え
に

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
カ
メ
ラ
と
も
連
携
で
き

る
た
め
、
利
用
者
の
状
況
把
握
が
容
易

に
な
り
大
き
な
事
故
は
ゼ
ロ
に
な
り
ま

し
た
。
訪
室
を
順
位
付
け
ら
れ
、
夜
間

帯
も
少
な
い
ス
タ
ッ
フ
で
対
応
が
可
能

に
な
っ
た
の
も
メ
リ
ッ
ト
で
す
。（
介

護
主
任
・
佐
藤
厚
さ
ん
）

　

介
護
付
き
有
料
老
人
ホ
ー
ム
エ
ル
ム

撫
川
で
は
今
年
３
月
、全
床
46
床
に「
見

守
り
ラ
イ
フ
」
を
導
入
し
ま
し
た
。
当

施
設
で
は
利
用
者
の
行
動
を
制
限
す
る

こ
と
な
く
、
か
つ
安
全
に
過
ご
し
て
も

ら
う
こ
と
を
方
針
と
し
て
い
ま
す
。転
倒・

転
落
に
よ
る
骨
折
な
ど
を
未
然
に
防
ぐ

た
め
、
精
度
の
高
い
セ
ン
サ
ー
を
求
め

て
い
た
と
こ
ろ
、
岡
山
市
が
実
施
し
て

い
る
介
護
ロ
ボ
ッ
ト
普
及
推
進
事
業
で

ト
ラ
イ
ア
ル
し
、
非
常
に
手
応
え
を
感

じ
た
の
が
導
入
の
理
由
で
す
。

　

何
よ
り
優
れ
て
い
る
の
は
ベ
ッ
ド
上

の
荷
重
の
か
か
り
方
か
ら
状
態
を
判
定

す
る
た
め
誤
報
が
少
な
い
こ
と
。
さ
ら

に
離
れ
た
場
所
か
ら
で
も
パ
ソ
コ
ン
上

で
リ
ア
ル
タ
イ
ム
に
居
室
の
状
態
が
把

握
で
き
る
の
で
、
ス
タ
ッ
フ
の
不
要
な

訪
室
が
格
段
に
減
り
ま
し
た
。

　

今
後
は
、
２
時
間
ご
と
の
定
期
巡
視

を
減
ら
す
こ
と
も
検
討
し
て
い
く
予
定

で
す
。
よ
り
一
層
の
負
担
軽
減
と
利
用

者
の
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
確
保
、
睡
眠
の
質

向
上
を
実
現
で
き
る
と
期
待
し
て
い
ま

す
。（
主
任
生
活
相
談
員
・
神
崎
直
樹
さ

ん
）

　
「
見
守
り
ラ
イ
フ
」
と
の
出
会

い
は
、
偶
然
目
に
し
た
、
あ
る
情

報
番
組
で
の
最
新
の
介
護
機
器
の

特
集
で
し
た
。
見
た
瞬
間
に
「
こ

れ
だ
！
」
と
直
感
し
、
す
ぐ
に
幹

部
職
員
に
連
絡
を
取
る
よ
う
指
示

し
ま
し
た
。

　

見
守
り
ラ
イ
フ
は
、
ベ
ッ
ド
の

脚
に
取
り
付
け
た
荷
重
セ
ン
サ
ー

が
ベ
ッ
ド
上
の
利
用
者
の
動
作
を

荷
重
の
か
か
り
方
で
検
知
し
、
職

員
の
パ
ソ
コ
ン
や
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
へ
通
知
す
る
シ
ス
テ
ム
で
す
。

１
人
ひ
と
り
の
利
用
者
に
合
わ
せ

て
セ
ン
サ
ー
の
感
度
が
変
更
で
き

て
、
デ
ー
タ
は
常
に
職
員
の
端
末

に
送
ら
れ
る
た
め
、
不
安
感
を
招

い
た
り
、
結
果
的
に
不
要
に
な
っ

て
し
ま
う
訪
室
の
労
力
が
大
幅
に

削
減
さ
れ
ま
し
た
。
見
守
り
機
器

は
い
ろ
い
ろ
な
種
類
が
あ
り
ま
す

が
、
ベ
ッ
ド
の
４
本
の
脚
下
に
セ

ン
サ
ー
を
取
り
付
け
る
だ
け
な
の

で
、
入
居
者
に
違
和
感
を
抱
か
せ

な
い
つ
く
り
も
画
期
的
だ
と
思
い

ま
す
。

　

ま
た
、
デ
ー
タ
が
蓄
積
さ
れ
る

こ
と
で
客
観
的
な
根
拠
の
あ
る
介

護
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
褥
瘡

の
低
減
と
い
っ
た
目
に
見
え
る
か

た
ち
で
の
メ
リ
ッ
ト
も
出
て
い
ま

す
。

　

そ
し
て
使
い
続
け
る
う
ち
に
さ

ら
に
効
果
を
感
じ
て
い
る
の
は
、

終
末
期
で
の
看
取
り
ケ
ア
で
す
。

博
乃
会
は
従
来
か
ら
看
取
り
を

行
っ
て
い
ま
し
た
が
、
異
常
を
確

認
し
た
介
護
職
員
か
ら
医
療
従
事

者
へ
連
絡
す
る
と
い
う
オ
ペ
レ
ー

シ
ョ
ン
で
は
、「
そ
の
時
」
に
ご

家
族
が
間
に
合
わ
な
い
場
合
も
あ

り
ま
し
た
。
そ
れ
は
ご
家
族
だ
け

で
な
く
幸
せ
な
最
期
を
願
う
職
員

に
と
っ
て
も
大
き
な
心
労
と
な
っ

て
い
ま
し
た
。
見
守
り
ラ
イ
フ
の

脈
拍
の
感
知
と
記
録
機
能
で
、
職

員
は
予
後
を
予
測
し
な
が
ら
か
か

り
き
り
に
な
る
こ
と
も
な
く
な

り
、
医
師
や
看
護
師
と
と
も
に

デ
ー
タ
で
ご
家
族
に
状
況
を
お
知

ら
せ
す
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に

な
り
ま
し
た
。
ご
家
族
に
見
守
ら

れ
な
が
ら
旅
立
ち
を
迎
え
る
入
居

者
も
増
え
、
な
く
て
は
な
ら
な
い

存
在
に
な
っ
て
い
ま
す
。（
河
西

康
宏
業
務
執
行
理
事
）
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【全面広告】


